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RESOLUCION MINISTERIAL N°
La Paz, M Yalo)

'

VISTOS:

El Informe VGCI-DGAC-In-7/2025 de 1 de agosto de 2025 de la Direccion General de
Asuntos Consulares del Viceministerio de Gestién Consular e Institucional; Informe
GM-DGAA-UAD-In-57/2025, también de 1 de agosto de 2025, Informe Técnico GM-
DGAA-UFI-PRP-In-93/2025 de 2 de septiembre de 2025, ambos de la Direccion
General de Asuntos Administrativos; Informe Juridico GM-DGAJ-UAJ-In-282/2025 de
18 de septiembre de 2025; demas antecedentes y la normativa legal vigente.

CONSIDERANDO:

Que el Numeral 4, Paragrafo | del Articulo 175 de la Constitucién Politica del Estado, asi
como, los Incisos d) y w), Paragrafo |, Articulo 14 del Decreto Supremo N°4857 de 6 de
enero de 2023, Organizacion del Organo Ejecutivo, establecen que las (os) Ministras
(0os) de Estado tienen como atribuciéon, dictar normas administrativas y emitir
Resoluciones Ministeriales, en el marco de su competencia.

Que en el marco del Articulo 7 de la Ley N° 465 de 19 de diciembre de 2013 del Servicio
de Relaciones Exteriores del Estado Plurinacional de Bolivia, el Ministerio de
Relaciones Exteriores tiene como Maxima Autoridad Ejecutiva, representacion legal e
institucional, a la Ministra o el Ministro de Relaciones Exteriores, con rango de
Embajadora o Embajador Plenipotenciario y Extraordinario, maxima instancia jerarquica
y de decisién del Servicio Central y del Servicio Exterior.

Que por Decreto Presidencial N° 5066 de 27 de noviembre de 2023, se designo a la
ciudadana Celinda Sosa Lunda, como Ministra de Relaciones Exteriores del Estado
Plurinacional de Bolivia.

Que el Articulo 232 de la Norma Constitucional, especifica que “La Administracion
Publica se rige por los principios de legitimidad, legalidad, imparcialidad, publicidad,
compromiso e interés social, ética, transparencia, igualdad. competencia, eficiencia,
calidad, calidez, honestidad, responsabilidad y resultados.”Y los Paragrafos | y Il de su
Articulo 103, con relacion a la Ciencia, Tecnologia e Investigacién, determinan: “/. E/
Estado garantizarg el desarrollo de la ciencia y la investigacién cientifica, técnica y
tecnoldgica en beneficio del interés general. Se destinarén los recursos necesarios y se
crearé el sistema estatal de ciencia y tecnologfa. II. El Estado asumira como politica la
implementacion de estrategias para incorporar el conocimiento y aplicacion de nuevas
tecnologias de informacion y comunicacion.”

Que el Articulo 71 de la Ley N° 164 de 8 de agosto de 2011, Ley General de
Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacién y Comunicacion, respecto a la
Prioridad Nacional de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon del Estado
Plurinacional de Bolivia, prevé: “Se declara de pricridad nacional la promocion del uso
de las tecnologias de informacién y comunicacion para procurar el vivir bien de todas
las bolivianas y bolivianos”.

Que a su vez, el Articulo 72 de la citada Ley dispone: /. £/ Estado en todos sus niveles,
fomentard el acceso, uso y apropiacién social de las tecnologias de informacion y
comunicacion, el despliegue y uso de infraestructura, el desarrollo de contenidos y
aplicaciones, la proteccién de las usuarias y usuarios, la seguridad informatica y de
redes, como mecanismos de democratizacién de oportunidades para todos los sectores
de la sociedad y especialmente para aquellos con menores ingresos y con necesidad_es
especiales. Il. Las entidades publicas deberdn adoptar todas las medidas necesarias
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para g_arar?ﬁzar el maximo aprovechamiento de las tecnhologias de informacion y
comunicacion en el desarrollo de sus funciones.”

Que el Articulo 75 de la aludida Norma Legal, sefala que “/. Ef nivel central del Estado
promueve la incorporacién del Gobierno Electrénico a los procedimientos
gubernamentales, a la prestacion de sus servicios y a la difusién de informacién,
med:'ante una estrategia enfocada al servicio de la poblacién. Ii. El Organo Ejecutivo del
nivel central del Estado, elaboraré los lineamientos para la incorporacién del Gobierno
Electrénico.”

Que el Paragrafo | del Articulo 4 de la Ley N° 465, dispone que “E! Ministerio de
Relaciones Exteriores constituye la entidad rectora de las relaciones internacionales del
Estado Plurinacional que desarrolla la gestién de la politica extsrior para la defensa de
su soberania, independencia e intereses, mediante la aplicacion de la diplomacia de los
pueblos por la vida, en beneficio de las y los bolivianos.”

Que los Numerales 23 y 29, Paragrafo |l del indicado Articulo, confieren a la Ministra o
Ministro de Relaciones Exteriores la facultad de “23. Otorgar fe a los documentos que
en calidad de Notarios de Fe Publica u Oficiales de Registro Civil, emitan las servidoras
o servidores publicos competentes en el servicio exterior. 29. Todas aquellas previstas
en las normas vigentes para las Ministras y los Ministros de Estado.”

Que el Paragrafo |, Articulo 17 del Reglamento para el Desarrollo de Tecnologias de
Informacién y Comunicacién aprobado por Decreto Supremo N° 1793 de 13 de
noviembre de 2013, precisa el objetivo del Gobierno electrénico de “Modernizar y
transparentar la gestién ptblica, otorgando servicios y atencién de calidad a la
ciudadania, garantizando el derecho a la informacién, asi como contribuir a la eficiencia
y eficacia de los actos administrativos en los procesos internos del gobierno, mediante
el uso de las tecnologias de informacién y comunicacion y otras herramientas.”

Que el Reglamento para el Uso de la Firma Digital del Ministerio de Relaciones
Exteriores, aprobado por Resoluciéon Ministerial N° 127-2025 de 4 de junio de 2025,
regula el uso de la firma digital en los documentos digitales que requieran seguridad y
validez juridica en formato digital y con firma digital. Y el Articulo 2 estipula la finalidad
de agilizar los tramites digitales generados por el Ministerio de Relaciones Exteriores,
la transferencia de informacién entre entidades del Estado y la poblacién, la
accesibilidad a la informacion de manera inmediata y promover la celeridad, de los
mismo de manera segura.

Que el Informe VGCI-DGAC-In-7/2025 de 1 de agosto de 2025, emitido por la Direccién
General de Asuntos Consulares del Viceministerio de Gestion Consular e Institucional,
expone que “(...) La aplicacién de la firma digital, se encuentra en funcionamiento en
los tramites de certificados de vivencias y poderes notariales mediante el sistema
Colibri Consular. Por lo descrito, esta Direccién General ha establecido la necesidad y
viabilidad técnica para la aprobacion de 2 Manuales de Procesos y Procedimientos en
el “Registro y envio de poderes notariales con firma digital” y “Registro y envio
de certificados de vivencias con firma digital”” recomendando la viabilidad y
emision de Resolucion Ministerial.

Que el Informe GM-DGAA-UAD-In-57/2025 de 1 de agosto de 2025 de la Unidad
Administrativa, Direcciéon General de Asuntos Administrativos, concluyé: “(...) a. Los
dos Manuales de Procesos y Procedimientos: “Registro y envio de poderes notariales
con firma digital” y "Registro y envio de certificados de vivencias con firma digital”, se
encuentra actualmente funcional para su aplicacién, por tanto, corresponde otorgar
desde el Area de Métodos y Organizacién la viabilidad administrativa en el marco del
SOA. b. (...) el Area de Métodos y Organizacién ha revisado el informe del érea
organizacional solicitante (...) estas (...) establecen la necesidad y viabilidad técnica
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para la aprobacién e implementacién de sus correspondientes Manuales de Procesos
y Procedimientos.”

B BOLIVIA

Que el Informe Técnico GM-DGAA-UFI-PRP-In-93/2025 de 2 de septiembre de 2025
de la Unidad Financiera de la Direccién General de Asuntos Administrativos, consideré
‘(...) que el INFORME TECNICO - APROBACION DE 2 MANUALES DE PROCESOS
Y PROCEDIMIENTOS: “REGISTRO Y ENVIO DE PODERES NOTARIALES CON
FIRMA DIGITAL” Y “REGISTRO Y ENVIO DE CERTIFICADOS DE VIVENCIAS CON
FIRMA DIGITAL”, fue desarrollada con recursos y capacidades internas, sin generar
eragacion de gastos adicionales para esta Cartera de Estado corresponde otorgar la
viabilidad financiera para su aprobacion e implementacién.” Recomendando, aprobar
su pronunciamiento financiero.

Que el Informe Juridico GM-DGAJ-UAJ-In-282/2025 de 18 de septiembre de 2025,
pronunciado por la Unidad de Andlisis Juridico de la Direccién General de Asuntos
Juridicos del Ministerio de Relaciones Exteriores, concluyé: “(...) 3.1. Se tiene la base
legal para la consideracién de 2 Manuales de Procesos y Procedimientos: “‘Registro y
envio de poderes notariales con firma digital” y “Registro y envio de certificados de
vivencias con firma digital” (...) 3.3. (...) no existiendo ébice legal, se concluye
pertinente continuar con el tramite de Aprobacién de 2 Manuales de Procesos y
Procedimientos (...) debiendo emitirse la correspondiente Resolucién Ministerial que
apruebe el sefialado instrumento normativo.”

POR TANTO:

La sefiora Ministra de Relaciones Exteriores, en su condicidon de Maxima Autoridad
Ejecutiva de la Entidad y en ejercicio de las facultades conferidas.

RESUELVE:

PRIMERO.- Aprobar el Manual de Procesos y Procedimientos para “Registro y envio de
poderes notariales con firma digital” y, el Manual de Procesos y Procedimientos para
‘Registro y envio de certificados de vivencias con firma digital’, que en anexos forman
parte integra e indivisible de la presente Resolucién Ministerial, aplicable a partir de su
difusién e implementacion.

SEGUNDO.- La Direccién General de Asuntos Consulares del Viceministerio de Gestion
Consular e Institucional, queda encargada de la implementacion, difusion y ejecucion del
Manual de Procesos y Procedimientos para “Registro y envio de poderes notariales con
firma digital” y del Manual de Procesos y Procedimientos para “‘Registro y envio de
certificados de vivencias con firma digital”, debiendo efectuar los tramites pertinentes al
efecto, en estricto cumplimiento de la normativa legal vigente.

Registrese, publiquese, cimplase y archivese.
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