%,
“CronaL 0%

DE RELACIONES
EXTERIORES

TERMINOS DE REFERENCIA

CONSULTORIA INDIVIDUAL POR PRODUCTO PARA EL DISENO,
DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE UNA PLATAFORMA INTEGRAL
DE GESTION DE INFORMACION, ESTADISTICA, NOMENCLATURA Y
EL ARANCEL EXTERNO COMUN (AEC) DEL MERCOSUR

SEPTIEMBRE - 2026

Version N° 8



|+ | DERELACIONES
s/ | EXTERIORES

CONTENIDO
1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION ..o 3
2. ANTECEDENTES ...ttt 3
3. MODALIDAD DE SELECCION ..., 4
4. OBUETIVO GENERAL ..ottt 5
4.1, OBJETIVOS ESPECIFICOS ...t 5
5. DESCRIPCION DEL SERVICIO ...t 5
5.1.  ACCIONES PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DE LA CONTRATACION ..... 5
6. REQUISITOS DELPROVEEDOR .......uovenivineninieeireinssiostiinsesesessdhonsnstosssestisessseseesns 6
6.1.  PERFIL'Y EXPERIENCIA DEL PROPONENTE.......cooviuiioieeeeeeeeee et see e 6
7. LUGAR Y PLAZO DE LA PRESTACION DE SERVICIO......cooviuieeeeieeeeeeeeeeeeeeeee. 6
8. PEODUCTOSHIE.......... 0. .o AN e | . oo B e R 7
8.1. @ONTRAPARTE.....00..oofiieer o SN, At B B 7
9. COSTO HONORARIOS Y FORMA DE PAGO ..., 8
10.  CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION Y PROPIEDAD DE LA
INFORMAGION M........ #8. T N I L e 7L 78 B - 9
11. CONSIDERACIONES GENERALES ......ooiiiieeiieieeteieeie ettt 9
12. YGARANTIES .......L.. Vool B o) T O Sy 10
13. MULTAS POR INCUMPLIMIENTO ...ttt 10
14.  FORMALIZACION DE LA CONTRATACION ....ooomiiiiiieieieeeeeeeeeeeeeeee e, 11

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Zona Central, Plaza Murillo c. Ingavi - esq. c. Junin

— E— Teléfonos: 591 (2) 2408900 Fax: 591(2) 2408642



|+ | DERELACIONES
s/ | EXTERIORES

ey
ey, oM AL o

1. DENOMINACION DE LA CONTRATACION

Consultoria individual por producto para el diseno, desarrollo e implementacion de
una plataforma integral de gestion de informacion, estadistica, nomenclatura y el
arancel externo comun (AEC) del MERCOSUR.

2. ANTECEDENTES

El Mercado Comun del Sur (MERCOSUR), es un proceso de infegracion regional
fundado el 26 de marzo de 1991, con la firma del Tratado de Asuncién por
Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay, al cual en fases posteriores se ha incorporado
Venezuela (actualmente suspendido) y Bolivia que se encuentra trabajando
conjuntamente las instituciones nacionales, en el proceso de adopcion de la
normativa del MERCOSUR.

Mediante Ley N° 1547 del 4 de julio de 2024, se ratifica el “Protocolo de Adhesion
del Estado Plurinacional de Bolivia al MERCOSUR”, entrando en plena vigencia el 7
de agosto de 2024, freinta (30) dias después del depodsito de la ratificacion.

Se considerd necesario poder gestionar recursos no reembolsables de CAF Banco
de Desarrollo de América Latina y El Caribe (CAF).

CAF, mediante Resolucion P.E. No. 1353/2024 de 22 de noviembre de 2024
0909/2023, aprobd una Cooperacion Técnica No Reembolsable para apoyar la
“Implementacién de la Adhesion de Bolivia en su Incorporacion como Estado parte
al Mercado Comun del Sur (MERCOSUR)”, en adelante denominada la
“Cooperacion”.

La Cooperacion se encuentra instrumentalizada mediante la suscripcion, en fecha
03 de junio de 2025, del correspondiente Convenio de Cooperacion Técnica No
Reembolsable entre CAF, el Estado Plurinacional de Bolivia, representado por el
Ministerio de Planificacién del Desarrollo y Medio Ambiente y el Ministerio de
Relaciones Exteriores, este Ultimo en su calidad de Beneficiario, en adelante el
“Convenio de Cooperacion”.

El Convenio establece que CAF aportard para la Cooperacién hasta la cantidad
de doscientos mil 00/100 ddlares estadounidenses (USD200.000,00); de los cuales
cien mil 00/100 dodlares estadounidenses (USD 100.000,00) corresponde al
Componente 2 CAF, el cual abarca los siguientes aspectos:

®* A partir del andlisis y la consolidaciéon de la posicion nacional en los
diferentes dmbitos de accidon del MERCOSUR, presentar propuestas, asi
como alternativas en caso de incongruencia de la norma nacional, del
MERCOSUR vy la Comunidad Andina.
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3. MODALIDAD DE SELECCION

Para la ejecucidon del Componente 2 CAF, la identificaciéon, el proceso de
seleccion, términos de referencia y contrato de consultoria o de prestacion de
servicios del o los consultores serdn responsabilidad del Beneficiario, a través
Viceministerio de Comercio Exterior, Integracion Econdmica e Inversiones
Extranjeras, quién someterd estos documentos a satisfaccion de CAF.

Una vez realizada la seleccion, el Beneficiario deberd remitir a CAF un informe sobre
el proceso de seleccion y, segin sean personas naturales o juridicas, el curriculum
vitae o el resumen de la experiencia de cada uno de los candidatos. Los contratos y
los términos de referencia de la(s) consultoria(s) deberdn ser aprobados por CAF antes
de su firma. Los Términos de Referencia de la(s) consultoria(s) serdn responsabilidad
del Beneficiario y su contenido serd detallado en el respectivo confrato de
consultoria.

El Beneficiario deberd indicar explicitamente en cada contrato de consultoria que
suscriba que él es el beneficiario de los productos y servicios contratados y que, como
Unico responsable, el Beneficiario serd quien realice los pagos de la consultoria, los
cuales serdn readlizados contra la presentacion de informes. Adicionalmente, deberd
establecer en cada contrato de consultoria que el Consultor serd el Unico
responsable por el pago de los sueldos, salarios, contribuciones sociales y parafiscales,
indemnizaciones a sus frabajadores, y demds pagos exigidos por la ley que fuera
aplicable, asi como de cualquier pago que deba efectuar a sus contratistas y/o
asesores. Como consecuencia de ello, el Consultor deberd mantener indemne a CAF
por toda reclamacion presentada por trabajadores, subcontratistas o consultores del
Consultor.

En consideracidon a lo anterior, el Beneficiario acepta y reconoce (i) que ha
seleccionado o aprobado al Consultor y los términos de la consultoria y por tanto
exime a CAF de responsabilidad por la idoneidad y condiciones del Consultor y de los
productos y resultados de la contratacion respectiva, vy (i) que podrd incluir en los
contratos con los Consultores (a) que la confratacion correspondiente serd realizada
en virtud al mencionado Convenio de Cooperacion y (b) que el beneficiario de los
productos y servicios contratados es el Beneficiario.

En tal sentido, la presente Consultoria contribuird a la ejecucion del Componente 2
CAF, segun lo indicado en los pdrrafos precedentes, motivo por el cual se elabora
los Términos de Referencia (TAR).

La contratacion objeto del presente documento, se rige bajo la modalidad de
consultoria por producto individual. En tal sentido, los pagos con recursos de CAF
se realizardn exclusivamente contra la entrega satisfactoria del o los consultores y
aprobaciéon de los productos definidos en el numeral 8 siguiente por parte del
Beneficiario, a través Viceministerio de Comercio Exterior, Integracion Econdmica e
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Inversiones Exfranjeras. Sin generar vinculo de subordinacion, dependencia o
relaciéon laboral alguna entre el consultor, el Beneficiario y CAF.

El o los consultores contratados con recursos de CAF sean personas juridicas o
naturales, no podrdn tener, directa o indirectamente, al mismo tiempo dos
contratos de servicios financiados con recursos de la CAF, a menos que se cuente
con el consentimiento expreso y por escrito de CAF.

No podrdn ser confratados con recursos CAF consultores que mantengan relacion de
parentesco hasta el cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad con el
representante legal de la Beneficiario, el coordinador o responsable técnico de la
Cooperacion.

En fal sentido, por lo indicado anteriormente, la presente Consultoria de conformidad
con lo establecido en el Anexo “C” del Convenio de Cooperacion, se realizard
mediante la “Adjudicacién Directa”, considerando que los recursos destinados
ascienden a USD 24.000.-

4. OBIJETIVO GENERAL

Desarrollar e implementar una plataforma integral de gestion de informacion del
MERCOSUR, que contemple el seguimiento normativo, estadisticas comerciales y
correlaciones arancelarias, con el fin de optimizar el acceso a la informacion para
el sector publico y privado.

4.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desarrollo del front page (portal web) para el acceso a los mddulos

e Desarrollar médulo institucional (organos MCSR, puntos focales acreditados,
reuniones)

e Desarrollar moddulo normativo (acervo normativo, cronograma de
internalizacion, consulta por Decisiones, Resoluciones, Directivas, estado de
internalizacion y temdtica.

e Desarrollar médulo NCM, AEC (correlaciones, excepciones, clasificacion,
consulta, LNE, entre ofras).

e Desarrollo y/o adecuacién del mdédulo estadistico para la aplicacion
comercial y de consulta, que incorpore el trabajo realizado del
Componente 1 de la CEPAL.

(*Todos los mddulos con niveles de acceso diferenciados).
5. DESCRIPCION DEL SERVICIO
5.1. ACCIONES PARA EL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DE LA CONTRATACION

e Plan de frabagjo
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e Diseno portal web y definicion de contenido

e Desarrollo de los médulos

e Pruebasy ajustes

e Capacitacion y socializacion

e Ofras tareas asignadas (viajes nacionales e internacionales, desarrollo de
eventos), siendo estas enunciativas, no limitativas.

6. REQUISITOS DEL PROVEEDOR
6.1. PERFIL Y EXPERIENCIA DEL PROPONENTE
El proponente deberd cumplir el siguiente perfil profesional:

e Formacion Académica: Titulo Académico Licenciatura o Ingenieria en:
informdatica, sistemas, Software, Ciencia de Datos / Big Data y/o similares,
con Titulo en Provision Nacional.

e Conocimientos Adicionales: Post-grado/Maestria, Especialidad, Diplomado;
en Desarrollo de Sistemas y/o programacion (deseable).

e Experiencia General minimo cuatro (4) anos de ejercicio profesional en el
Area de entfidades publicas. La experiencia general serd considerada a
partir del Titulo Académico. Asi mismo se considerard como experiencia
general aquellos trabajos superiores a 4 (cuatro) meses en tiempo.

e Experiencia Especifica minima de dos (2) anos a partir del Titulo Académico,
en desarrollo de sistemas o cargos similares. Se considerard como
experiencia especifica aquellos trabajos superiores a 4 (cuatro) meses en
fiempo.

Es indispensable que el proponente adjunte los respaldos correspondientes en
fotocopia de fitulo académico, titulo en provisibn nacional, formacion
académica, experiencia general y especifica.

Dicha experiencia deberd estar acreditada a través de la presentacion de
fotocopia simple de contrato(s) o certificado(s) de cumplimiento de contrato
o certificados de frabajo o informes de conformidad o acta(s) de recepcion
de conformidad o Formulario 500 o Facturas o Documento que certifique la
prestacion de servicio a conformidad de la Entidad o Empresa contratante.
Solamente en caso de sea adjudicado deberd presentar la misma
documentacion en Original o Fotocopia Legalizada o Certificacion
Electronica, segin corresponda.

7. LUGARY PLAZO DE LA PRESTACION DE SERVICIO

El servicio tendrd un plazo de ejecucidn de doscientos cuarenta (240) dias
calendario, contados a partir de la fecha de suscripcion del contrato.
Considerando que la Consultoria no podrd extenderse, en un plazo mayor al del
Convenio de Cooperacion Técnica No Reembolsable No. 1353/2024.

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Zona Central, Plaza Murillo c. Ingavi - esq. c. Junin

— E— Teléfonos: 591 (2) 2408900 Fax: 591(2) 2408642



* | DERELACIONES
s/ | EXTERIORES

o
k)
'q‘:\foum_ o

Para la ejecucion de las actividades que requieran coordinacion institucional,
revision documental, reuniones técnicas, talleres o socializaciones, el Consultor
desarrollard sus actividades de manera presencial en las oficinas del Ministerio de
Relaciones Exteriores de la ciudad de La Paz ubicada en la calle Ingavi esquina
calle Junin, cuando asi sea requerido por la Contraparte, sin que ello implique una
relaciéon de dependencia laboral ni el cumplimiento permanente de una jornada
laboral.

8. PRODUCTOS

Los productos considerados, cuya enfrega estard sujeta a la evaluaciéon vy
aprobacién del Beneficiario, a través de la emision de los correspondientes informes
técnicos de aprobacion de los referidos productos, deberdn desarrollarse en
funcion de las acciones definidas en el numeral 5 del presente Término de
Referencia, conforme al siguiente detalle:

Producto 1: Plan de trabagjo, Diseno portal web y definicion de contenido
Producto 2: Mdédulos desarrollados y en funcionamiento.

Producto 3: Actores pUblicos y privados capacitados

Producto 4: Talleres realizados e Informe final

El/la Consultor/a deberd presentar informes periddicos de las actividades por
resultados, en el formato establecido por el Viceministerio de Comercio Exterior,
Infegracion Econdmica e Inversiones Extranjeras, dependiente del Beneficiario,
sobre las funciones realizadas y productos elaborados en correspondencia con lo
establecido, los informes deben ser aprobados por la Contraparte.

Infforme Final: Al final de la consultoria, el (la) consultor(a) en funcién a los
objetivos y resultados establecidos en correspondencia a las funciones,
presentard un informe detallado de todas las actividades realizadas,
estableciendo la contribucion al logro de los objetivos de la consultoria.

Infformes Adicionales: El (la) Consultor (a) elaborard todos aquellos informes
adicionales requeridos por la Confraparte, en el marco del alcance y los
objetivos de la consultoria.

8.1. CONTRAPARTE

La entidad nombrara a uno o varios servidores publicos, a efectos de fiscalizar y
expresar el cumplimiento o incumplimiento del servicio contratado emitiendo el
informe de conformidad.

Las funciones de la(s) Contraparte(s) son las siguientes:

a) Readlizar el seguimiento y control de la consultoria confratada.
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b) Comunicar, nofificar y aprobar todo cuanto corresponda a la consultoria.
c) Realizar el monitoreo de la consultoria

d) Revisary aprobarinformes y productos de la consultoria.

e) Solicitar a la Unidad Administrativa, gestionar los pagos correspondientes.
f) Aplicar las Multas por incumplimiento de la consultoria.

g) Elaborar o aprobar el certificado de liquidacion.

h) Reuniones de seguimiento

Una vez recibidos los productos, la contraparte revisard cada uno de éstos de
forma completa, asi como otros documentos que emanen de la CONSULTORIA
y hard conocer a la persona la aprobacion de los mismos o en su defecto
comunicard sus observaciones. En ambos casos la contraparte deberd
comunicar su decision respecto al producto en el plazo méximo de tres (3) dias
calendario computados a partir de la fecha de su presentacion. Si dentro del
plazo senalado precedentemente, la contraparte no se pronunciara respecto
al producto presentado por el (la) Consultor (a) mediante informe técnico,
dicho producto se considerard aprobado.

En caso de persistir la observaciéon o de presentar nuevas observaciones, se
aplicardn las multas por retraso de acuerdo a lo establecido en el contrato,
computables a partir del vencimiento del plazo senalado hasta el dia de la
nueva entrega del documento corregido.

9. COSTO HONORARIOS Y FORMA DE PAGO

Honorarios: El valor total de los honorarios serd de veinticuatro mil 00/100 ddélares
de los Estados Unidos de América (USD 24.000), los cuales serdn pagados en la
moneda local al tipo de cambio oficial de venta publicado por el Banco
Central de Bolivia vigente a la fecha del respectivo pago. Por cada pago
efectuado el consultor emitird la factura fiscal correspondiente a favor del
Beneficiario.

El valor total de los servicios previomente senalado comprende todos los
servicios de consultoria brindados en el marco del objetivo de la contratacion,
asi como cualquier gasto derivado o relacionado con la prestacion de los
MismMos.

El o la consultora serd responsable de sus contribuciones a la seguridad social, asi
como del pago de los impuestos derivados de los servicios profesionales e
independientes prestados a favor del Beneficiario que le corresponda hacer. Como
consecuencia de ello, el Consultor deberd mantener indemne a CAF por toda
reclamacién presentada por trabagjadores, subcontratistas o consultores del
Consultor.

Forma de pago: Los productos presentados a satisfaccion de CAF, contemplan
el siguiente pago de honorarios:
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Productos Plazo presentacion (USD)
Producto 1. De acuerdo al detalle | 30 dias calendario , contado a 7.200
consignado en el numeral 8 de | partir de la fecha de suscripcién
estos Términos de Referencia. del contrato respectivo
Producto 2. De acuerdo al detalle | 120 dias calendario , contados 10.000
consignado en el numeral 8 de | a partir de la fecha de
estos Términos de Referencia. suscripcion del contrato
respectivo
Producto 3. De acuerdo al detalle | 180 dias calendario , contados 4.000
consignado en el numeral 8 de | a partir de la fecha de
estos Términos de Referencia. suscripcion del contrato
respectivo
Producto 4. De acuerdo al detalle | 240 dias calendario , contados 2.800
consignado en el numeral 8 de | a partir de la fecha de
estos Términos de Referencia. suscripcion del contrato
respectivo
Total 24.000

La contraprestaciéon se pagard de conformidad con los alcances del numeral 3
anterior referido a Modalidad de Seleccidon del presente Término de Referencia.

La contratacién, se rige bajo la modalidad de consultoria por producto. En tal
sentido, los pagos se realizardn exclusivamente contra la entrega satisfactoria y
aprobacién de los productos definidos en la cldusula correspondiente, sin generar
vinculo de subordinacion, dependencia o relacion laboral alguna entre las partes.

10. CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION Y PROPIEDAD DE LA INFORMACION

La documentacion referente a la consultoria, serdn de propiedad del Ministerio de
Relaciones Exteriores. Por lo tanto, estd documentacién debe ser entregada a la
Direccion General de Integracion y Fronteras del Viceministerio de Comercio
Exterior, Integracion Econdmica e Inversiones Extranjeras, en su totalidad a la
culminacién, guedando absolutamente prohibido difundir dicha documentacion,
total o parcialmente sin la autorizacidn expresa.

El Consultor no podrd informar, divulgar o emitir documentacion por cualquier
medio a ninguna persona, empresa privada, institucion publica, autoridades
publicas u otras ajenas sin la autorizacion del Ministerio de Relaciones Exteriores.

11. CONSIDERACIONES GENERALES

La simple recepcion del presente documento, su contenido y cualquier anexo
posterior al mismo, deberd ser considerada como informacioén de cardcter
estrictamente confidencial.
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En consideracion a lo anterior, le invitamos a presentar una propuesta cuyo objeto
seria la prestacion de servicios de conformidad con lo establecido en el objeto
materia del presente documento

La aprobacién de la propuesta que sea presentada estard sujeta a procedimientos
internos de CAF, en lo descrito en el presente documento y a la suscripcion del
contrato respectivo.

La propuesta o cualquier duda relacionada con la presentacion de la misma,
deberd ser remitida mediante correo electréonico, a la siguiente direccion:
amalaga@rree.gob.bo

El Beneficiario, a fravés Viceministerio de Comercio Exterior, Integracion Econdmica
e Inversiones Exiranjeras, no se obliga a pagar ningun concepto porla presentacion
de la propuesta.

El Beneficiario, a través Viceministerio de Comercio Exterior, Infegraciéon Econémica
e Inversiones Extranjeras, se reserva el derecho de no seleccionar la propuesta y
suspender definitivamente la contratacion.

El Beneficiario, a través Viceministerio de Comercio Exterior, Infegraciéon Econémica
e Inversiones Extranjeras, no estard obligada a comunicar las razones por las cuales
rechace alguna propuesta.

12. GARANTIAS

La empresa consultora adjudicada deberd presentar la Garantia de Cumplimiento
de Contrato por el siete por ciento (7%) del monto total del contrato o podrd
solicitar la retenciéon del siete por ciento (7%) de cada pago parcial, en reemplazo
de esta garantia.

La Garantia de Cumplimiento de Contrato serd devuelta una vez que se redlice la
recepcion definitiva del Informe Final del presente trabajo.

13. MULTAS POR INCUMPLIMIENTO

El incumplimiento en la entrega de cualquiera de los productos dentro del plazo
establecido dard lugar a la aplicacidon de una multa equivalente al uno por ciento
(1%) del monto total del contrato por cada dia calendario de retraso, salvo casos
de fuerza mayor o caso fortuito debidamente acreditados y aceptados por el Fiscal
del Servicio.

En caso de suspension en la prestacién del servicio sin justificaciéon, por el lapso de
tres (3) dias calendario continud, sin autorizacion escrita del fiscal del servicio, se
procederd con el frédmite de resolucion de contrato.
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14. FORMALIZACION DE LA CONTRATACION
El proceso de contratacion se formalizard mediante contrato
15. APORTE AL SISTEMA INTEGRAL DE PENSIONES

En cumplimiento a la Ley N° 065 de pensiones de 10 de diciembre de 2010 y su
Reglamentacién aprobada mediante Decreto Supremo N° 0778 de 26 de enero de
2011, el consultor tiene la obligacion de efectuar el pago de contribuciones al
Sistema Integral de Pensiones — SIP, de acuerdo a normativa vigente, debiendo
presentar una fotocopia simple del comprobante de pago de contribuciones antes
de efectuar los pagos.
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